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RESUME DESCRIPTIF DE LA CERTIFICATION (FICHE REPERT OIRE)
Intitulé (cadre 1)
Expert en management de I'ingénierie informatique |

Autorité responsable de la certification Qualité du(es) signataire(s) de la

(cadre 2) certification (cadre 3)
IONIS School of Technology and Managen Direcieul

Niveau et/ou domaine d’'activité (cadre 4)

Niveau | (Bac +5)
Code NSF 326 r

Résumé du référentiel d’emploi ou éléments de comggices acquis (cadre 5)

Liste des activités visées par le diplédme, le titreu le certificat

L’expert en management de I'ingénierie informatiqueour responsabilité la conception et la mise
en ceuvre des composants technologiques du systarfugrdation et de I'infrastructure
informatique de I'entreprise.

Il maitrise des problématiques techniques pointoeisen intégrant une vision d’ensemble
indispensable pour gérer les dimensions humainkedegique métier qui sous-tendent la mise en
ceuvre des technologies informatiques en contertetr@prise.

De surcroit, dans un systeme d’information modeepesant sur une infrastructure informatique| en
évolution, ces activités d’une complexité signifiea nécessitent une organisation dédiée avec la
mise en place de plans projets, des interactioes @@ nombreux services internes et entreprise
externes, et la constitution d’équipes.

[

Principales activités :

» Manager et encadrer les projets informatiques

* Piloter et manager les équipes techniques

 Analyser les besoins et choisir les composactai@ogiques

» Concevoir, réaliser et mettre en ceuvre les coamngsedogiciels, réseaux ou matériels.
« Valider, déployer et maintenir ces composants.

Les fonctions du management de I'ingénierie infdiquee se déclinent alors facilement selon un
ligne de clivage technique :

11

« d'une part, les fonctions de l'ingénierie logitee

« d’autre part, les fonctions de I'ingénierie sys&et réseaux,

* et sur un axe transverse, des managers et ded®gpi travaillent plus particulierement a la
sécurisation du systéeme d’information sous segmdifftes dimensions.

L'ingénierie logicielle se concentre sur le managetiechnique du cceur de I'application, le plu
souvent répartie entre serveur et clients, voirauaumodele d’agents interconnectés proche du
peer-to-peer. L'ingénierie logicielle avancée -€grant conception et développement — repose sur

U7
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un ensemble complexe de technologies informatignesvolution rapide qu’il n’est souvent pas

facile de maitriser, entre des contraintes teclescgpécifiques, des impératifs de robustesse et de

disponibilité, et des logiques « métier » complexéagénieur-manager maitrise 'ensemble du

cycle de développement d’un logiciel et les conespus-jacents aux technologies logicielles les

plus avancées, sait mettre en situation les adis{sonibles sur le marché, et peut continuer a
évoluer dans un secteur en constante mutation.

L’ingénierie systeme et réseaux nécessite d’avoérvue globale au niveau client/serveur, au
niveau réseau, au niveau systeme et au niveaemkeinble des couches serveurs sur lesquelle
s’appuie une couche applicative. Concevoir, adrir@ri€t maintenir efficacement les grands
systemes d’information sont ainsi devenus des &mearationnels vitaux pour I'entreprise. Qui
plus est, I'évolution constante et rapide des teldgies informatiques a aussi transformé le mét
en lui rajoutant de plus en plus une dimension imgmbe en termes de conseil a valeur ajoutée ¢
veille stratégique et technologique.

Entre I'importance croissante des données comms sti@tégique de I'entreprise, la complexité
grandissante des interconnexions internes et edeilrest maintenant incontournable pour les
directions des systémes d'information (DSI) d’awd®s ingénieurs managers des problématique
sécurité informatique chargés de protéger la cenfidlité des données de I'entreprise et de ses
clients, de garantir la continuité de I'activité ltntreprise et de prémunir I'entreprise d’une
usurpation de son identité. Ces ingénieurs manatpévent maitriser la globalité des risques : av
a la fois les compétences techniques et la maded&angle applicatif et les aspects métiers pou
pouvoir sécuriser les bons échanges de donnéeamienmadéquate, et prendre en compte les
aspects organisationnels et humains pour constangdyser et améliorer une vue d’ensemble d
systeme d’information.

Il apparait ici clairement que pour ces activitésst donc nécessaire de maitriser :

- les diverses techniques managériales qui permetéegérer des projets d’ingénierie informatiq
en pratique dans des environnements de systenmégrdiation sur un volet exigeant une forte
expertise informatique,

er
bt de

s de

oir

- le cceur technologique de tout projet d’'infrastmoe informatique, a savoir les grands composants

technologiques du systéme d’information d’'une qise.
Compétences ou capacités évaluées par activité :

* Analyse des besoins techniques et conception desnposants techniques du System
d’Information
o Capacité a utiliser les outils de communicationrappés a I'activité, a savoir :
= Réaliser un cahier des charges pour décrire |lasriserlentifies
= Décrire un modeéle de conception ou un modélisadies processus avec d
outils de modélisation ( de type UML, Merise)
= Rédiger des spécifications techniques pour déleridétail de la modélisatio
technique de I'outil
o Connaissance des technologies en vigueur
o Capacité a proposer des solutions en tenant cordpte contraintes liées
'environnement existant
o Compréhension de I'environnement d’entrepris etedgsux du projet
o Capacité a communiquer avec des interlocuteurgdewmiques
o Travail en équipe avec des collaborateurs divecsmiportement professionnel
» Reéalisation des composants technigues du Systeménébrmation
0 Activités spécifiques aux postes orientés ingénierlogicielle
0 Maitrise des techniques modernes de développemeth¢dologies agiles

es

0 Maitrise du développement orienté objet
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0 Maitrise de la conception logicielle en utilisargsdtechnologies d’entrepr : bases
de données, ETL, etc.
0 Maitrise des technologies web et XML d’échangedalenées complexes
0 Activités spécifiques aux postes orientés administtion
o Compréhension du réseau sur le plan technique & plan métier
0 Maitrise des technologies de sécurisation des caruations
0 Maitrise des technologies de stockage et de satdegie I'information (bases de
données, stockage réseau)
0 Maitrise des outils et des méthodes de déploiendentogiciels couramment en
vigueur en entreprise
» Validation, déploiement et suivi des composants teniques du Systeme d’Information
0 Aspects technologiques et métiers de 'adminisirasiystéme et réseau
o Technigues de gestion de projets et d’équipe psopuedéploiement et a la maintenance
de gros systemes
o Prise en compte de I'existant sur un systéme exigta production)
o Prise en compte des impacts des évolutions suysiérse existant
o Refactoringsur le plan logiciel
0 Gestion du changement sur le plan humain
0 Méthodologies de migration sur le plan technique
o0 Non régression
« Conduite des projets techniques de Systéme d’Inforation
o Compétences a organiser et suivre un projet
o Capacité a préparer le lancement d’'un projet edtdacturation des relations entre |es
différents acteurs
o Interaction avec différents interlocuteurs et ré&ragion d’'information
o Compétences de gestion d’équipe, de communicatide synthése

Secteurs d’activité ou types d’emplois accessiblear le détenteur

de ce dipléme, ce titre ou ce certificat (cadre 6)
Secteurs d’activités :

« SSII

* Consell

* Banque, Assurance
» Editeurs de logiciels
e Administration

e Télécom

* Industrie

Types d’emplois accessibles :

* Ingénieur informatique

* Ingénieur systeme, Ingénieur réseaux, Administrateseaux

* Ingénieur logiciel, Ingénieur études et développame

» Consultant technique, Consultant réseau, Considéantrité

* Ingénieur sécurité, Responsable de la Sécuritésié®e d’'Information (RSSI)

Codes des fiches ROME les plus pro« (5 au maximum)

32321 Informaticien/Informaticienne d'étude
32331 Informaticien expert/Informaticienne entpe
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Réglementation d’activités :
Sans objet

Modalités d’acces a cette certification (cadre 7)
Descriptif des composantes de latification :

Il existe deux voies d’accées a la certification :

- La voie du parcours de formation initiale ou contirue.

Dans ce cadre, le niveau pré-requis est un nivesu+3, Bac +4 ou Bac +5. Suivant
parcours antérieur du candidat et son niveau, istexplusieurs cursus d'accés a

certification.
o Formation sur 2 années de formation

o Annéel:
= 8 mois de formation fondamentale
= 6 mois de stage
0 Année2:
» 4 mois de formation spécialisée
* 6 mois de stage

niveau optionnelle

0 Année 2 en admission paralléle :
* 4 mois de mise a niveau de formation fondamentale
» 4 mois de formation spécialisée
* 6 mois de stage

o Formation courte et intensive

o Une année de formation
» 4 mois de formation spécialisée
* 6 mois de stage

Lors de ces années de formation, I'évaluation isgpéat le biais de

o Projets d’évaluation avec mise en situation poualiéation des connaissances
compétences

o Période de stage en entreprise pour une miseustisit réelle
En derniere année de formation les évaluationgpbsur
0 50% sur I'évaluation en cours de formation : ladation des modules se fait suf

connaissances et compétences. Les modules soathedt a aux domaines
compétences mentionnés ci-dessus.

o0 50% sur I'évaluation de la période de stage ereprie : évaluation des missig

o Formation avec admission parallele sur en deuxi@nme&e de formation avec misg a

validation des projets d’évaluation avec mise emation pour évaluation des

e
la

et

a

de

ns

réalisés, du rapport, de la synthése et de la sante.
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- La voie de la validation des acquis de I'expérienc@/AE). Le candidat doit avoir
au moins trois années d’expérience dans le métieise par la certification.

L’évaluation porte sur :

o le dossier décrivant les activités du candidat ttrsses années d’expérience et d
mise en adéquation avec les compétences requises

o un portefeuille de preuves (livrables fournis Ides expériences professionnelles
entreprise, ...)

0 une soutenance lors de laquelle sont présentéastigesés et compétences acquis

Le bénéfice des composantes acquises peut étré gaglans.

ela

> en

es

Conditions d’inscription a | Oui | Non | Indiquer la composition des jul
certification
Aprés un parcours de formation sc | X 75% extérieur— 25 % interne
statut d’éléve ou d’étudiant 50% hommes - 50% femmes

50 % employeurs - 50% salariés
En contrat d’apprentissage X
Aprés un parcours de formati X 75% extérieur— 25 % interne
continue 50% hommes - 50% femmes

50 % employeurs - 50% salariés
En contrat de professionnalisat X 75% extérieur— 25 % interne

50% hommes - 50% femmes
50 % employeurs - 50% salariés

Par candidature individue X 75% extérieur— 25 % interne
50% hommes - 50% femmes
50 % employeurs - 50% salariés

Par expérience X 75% extérieurs — 25 % internes
Date de mise en place : 50% hommes - 50% femmes
50 % employeurs - 50% salariés

Liens avec d'autres certifications (cadre 8) Accords européens ou internationaux (cadre 9)

Base légale (cadre 10)

Référence arrété création (ou date ler arrété istnement).

Références autres

Pour plus d'information (cadre 11)
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StatistigLFas
109 titulaires depuis 2004

Autres sources d'informations
contact@ionis-stm.com

Lieu(x) de certification
IONIS School of Technology and Management
14-16 rue Voltaire — 94276 Le Kremlin-Bicétre

Lieu(x) de préparation a la certification déclayé(ar I'organisme certificateur :
IONIS School of Technology and Management
14-16 rue Voltaire — 94276 Le Kremlin-Bicétre

Historique:

Liste des liens sources (cadre 12

Site Internet de 'autorité délivrant la certifizat
WWW.ionis-stm.com
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ANNEXE 1. ENTREPRISES D’EMBAUCHE DE NOS CERTIFIES

Ci-dessous une liste d’entreprises qui embauchest certifiées « expert en management de
l'ingénierie informatique ».

* Access Consultant, Adentis, Aedian, AFD TechnologddILON IT CONSULTING,
ALCATEL , ALTEN SIR, Altran Technologies, Antigene, Aptus, Arc International,
ARES, Atheos,Atos Origin, AUBAY, AXA Banque, AxelP Groupe Altitude, Axens,
AXIEM, Axway

* Banque Fédérale des Banques PopulaireBGFIBANK, BNP Paribas, British Telecom
Global Services, BTD Consultingull

» Cap Gemini, CARDIWEB, CLC Conseil, Columbus ITCrédit foncier, CSC, CYBER
NETWORKS

» Dassault, DATAVANCE, Degetel Denyall,Devoteam
* EDF, ENTENIAL, ESR, FIMAT SNC, Fit Technology, Forsits-RANCE TELECOM

* HAPFIS,HSC, Internet-Fr, INTRINSEC, IPOGEA, ITS GROUP, KheassKNOWMORE,
KOTIO, KOUNTESS

LA POSTE, Lexsi, Linagora, LOGICA , LSIT, lynx technologies

« MALTEM CONSULTING, Marine Nationale, Natixis, Nestl e, NET2S, NewedgeGroup

PAREXEL International, Prolival, Qosmos, Quartz ®&tlecom,

» Sagem SANOFI AVENTIS France, Securactive, Segula Informatique, Seys8fiR, SlI,
Silicomp, Soft Computing, Soget§opra Group, SORECOM, SQLI, StepinfoSteria,

Sylis France

e Teamlog, TELIO FRANCE, Thales Travelsoft, UMANIS France, VEOLIA ,
VIDEOTRON, Viveo
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ANNEXE 2. VALIDATION DES MISSIONS

Le document de validation des missidqoé Figure 6 - Validation des missiongjt complété par
chaque candidat a la certification avec I'entrepd&ccueil. Une description détaillée du contexte
dans lequel les missions en entreprise seronttaffes ainsi que le contenu détaillé des missions
sont exigés. Ce document complété est soumis dat@mlh par la responsable pédagogique qui
s’assure que ceci répond aux contenus exigés moorettre, en cas de réalisation des missions, la
validation de la certification.

[ Informations

Entreprise

Nom de 'entreprise
Adresse de 'entreprise
Code postal

Yille

Pays

Signataire de la convention

Titre Monsieur Madame Mademoiselle
Nom

Prénom

Fonction du signataire

Interlocuteur pour envoi de la

convention si différent du signataire

Adresse
Code postal
Yille

Pays
Téléphone
el

Responsable de I’étudiant en entreprise (maitre de stage)

Titre Monsieur Madame Mademoiselle
Nem

Prénom du responsable

Fonction du responsable

Autre responsable (le cas échéant)

Adresse
Code postal
Yille

Pays
Télephone
Mél

Missions

Date de début

Date de fin

Nature du contrat

Rémunération brute mensuelle
Lieu d'affectation

Nom de la société daccueil, si
I'étudiant est envoyé en mission
Service d'affectation

Intitulé des missions

Fonction occupée par le stagiaire

Description détaillée du contexte :

Description détaillée des missions de I'étudiant :

Figure 6 - Validation des missions
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